
  
 

   
 

Retourformulier 

TOELICHTING:  
• Stuur met uw retourzending dit volledig ingevulde retourformulier en eventueel een kopie van de originele factuur mee.  

• De artikelen dient u compleet retour te sturen en dienen onbeschadigd, ongedragen en ongewassen te zijn.  

• De verzendkosten van de retourzending zijn voor uw eigen rekening, tenzij wij een onjuist / defect product geleverd hebben.  
• De verzendkosten voor de heenzending en eventuele verzendkosten voor een ruiling zijn op kosten van Skatezone / Sportenspel.  

 
UW GEGEVENS 

Voor- en achternaam:   

Adres:   

Telefoonnummer:   

E-mail adres:   

 

GEGEVENS VAN DE RETOURZENDING:  

Deze gegevens zijn nodig in verband met een snelle controle en afhandeling van de retourzending.  

Winkel: ▢ SkateZone ▢ Sport en Spel 

Bestelnummer van de bestelling:  [  ______________________ ]   Aantal retour artikelen:            [ ___ ]  

Artikelnummer en omschrijving retour artikel(en):  

artikel nr: ______________      omschrijving: _______________________________________________________________  

artikel nr: ______________      omschrijving: _______________________________________________________________  

artikel nr: ______________      omschrijving: ________________________________ _______________________________  

artikel nr: ______________      omschrijving: _______________________________________________________________  

REDEN VAN RETOURZENDING:  

Selecteer de reden van de retourzending:  

▢ Het bestelde artikel was bij aankomst beschadigd / defect.  

▢ Ik heb het verkeerde artikel besteld / ontvangen.  

▢ Anders namelijk: ____________________________________________________________________________________  

AFHANDELING VAN RETOURZENDING: .  

▢ Ik wil graag een andere maat / kleur ontvangen namelijk: ____________________________________________________  

▢ Ik wil graag het bedrag van het (de) retour gestuurde artikel(en) ontvangen op het rekeningnummer waarmee de betaling is 

voldaan. Let op!  Wij kunnen dit rekeningnummer niet wijzigen in verband met mogelijke fraude. 

RETOURADRES  

Verzend dit formulier tezamen met uw retour(en) in een stevige verpakking naar:  

 SportenSpel.nl / Skatezone.nl 
 Ceintuurbaan 57-59 

1072 EV Amsterdam 


